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DoRIS

Das Softwareprodukt DoRIS (Document Retrieval und Informations-System) ist vom Bundesministerium
fr Verkehr, Bau und Stadtentwicklung und der Firma HAESSLER entwickelt worden. Es ist eine
vollstandige Losung fur die Verwaltung von Schriftgut. Das schlieft Dokumentenmanagement,
Vorgangsbearbeitung, Registratur, elektronische Akte und Zusammenarbeit ein.

Mit DoRIS funktionieren Ihre elektronischen Dokumente ortsungebunden und verldsslich. Zugriff,
Ablage und Vorgangsbearbeitung kdnnen im Bliro, auf der Reise, im Home Office oder wahrend der
Konferenz erflllt werden. Es ist die Web-Technik, durch die DoRIS den Aufwand der Installation und
Wartung minimiert.

DoRIS erflillt die fachlichen Anforderungen der Registraturrichtlinie ebenso wie die des DOMEA-Konzepts
und der internationalen Archivstandards ISAD(G). Nicht ohne Grund wurde DoRIS fiir seine Effizienz und
Benutzerfreundlichkeit mit dem Best Practice Award fir die beste Losung im Kompetenzfeld
eGovernment ausgezeichnet.

Fur Ihren taglichen Umgang mit DoRIS bedeutet dies:

sofort einsetzbaren Ad hoc Workflow

offline Zugriff auf Dokumente

mobiles Arbeiten

benutzerfreundliche Bedienung

prazise Such- & Rechercheergebnisse

automatische Umwandlung elektronischer Dokumente in das Langzeitarchivierungsformat

elektronische Geschaftsprozesse und Bearbeitung fihren zu erhohter Effizienz

Uber die Moglichkeiten, wie DoRIS fir Sie maRgeschneidert werden kann, informieren wir Sie gerne.
Fir eine umfassende Produktbeschreibung fordern Sie bitte den DoRIS Katalog an
(vertrieb@haessler.com) oder lesen Sie online unter www.doris-dms.de.

Anmerkungen, Ideen, Kritik, Lob —all das ist uns herzlich willkommen, denn wir mochten Ihren
Arbeitsalltag benutzerfreundlicher und effizienter gestalten.

Das DoRIS Team
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Architektur und Ubersicht

DoRIS ist eine modular aufgebaute Software fir

B Dokumentenmanagement,
B Vorgangsbearbeitung,

B Registratur,

B elektronische Akte und

B Zusammenarbeit.

Systemkomponenten
E-Mails, Schriftstlicke/
Office-Dokumente S Browser Papier-Dokumente
DoRIS Strukturierte Ablage & )
e v, DoRsgenuaerverwaltng

Office-Dokumente

DoRIS Office Erweiterungen Application Server DoRIS PDFSync Mobile

Rechnungen Schriftstiicke/

- Papier-Dokumente
Abbyy Formreader

Datenbank
DoRIS Import-Export
Metainformationen MIRES
Originaldokument Auto Protection

DoRIS ConvEx-Agent
Volltext, Konvertierung,

OCR, Archivft t
l\{IIRES ) DAL DoRIS PDF Scanner- Arbeitsplatz
F!IeArchlve Massenscannen, Barcode, Splitten
File-Server / DoRIS Import-Agent
FTP
DoRIS eMail-Agent
DoRIS Aussonderung

DoRIS Webclient
Der DoRIS Webclient ist eine vollstandig webbasierte J2EE-LOsung, die ein Arbeiten mit elektronischen
Akten, Dokumenten und Vorgangen mittels Internet-Technologie ermoglicht: Telearbeit, Zugriff von
Aullendienstmitarbeitern, sinnvolles Arbeiten an wechselnden Standorten ist realisierbar.
Im DoRIS Webclient sind die DoRIS Benutzerverwaltung und die DoRIS Strukturierte Ablage integriert:
B DoRIS Benutzerverwaltung
Mit der DoRIS Benutzerverwaltung werden die Zugriffsrechte und die Funktionalitaten Ihrer DoRIS
Installation parametriert sowie das Erscheinungsbild des DoRIS Clients (Ausblenden oder Sperren von
Funktionen, Feldern usw.) angepasst.
B DoRIS Strukturierte Ablage
Mit der DoRIS Strukturierten Ablage wird der Aktenplan verwaltet.

DoRIS — Architektur und Ubersicht 9



DoRIS Office Add-In und DoRIS Office Extension

Das DoRIS Office Add-In und die DoRIS Office Extension sind DoRIS-Erweiterungen, mit denen Office
Dokumente oder MS Outlook E-Mails in DoRIS Gbernommen werden kénnen, z.B. Textdokumente,
Tabellen oder Prasentationen. So werden aktenrelevante Office Dokumente einfach, sicher und
vollstandig in der entsprechenden Akte in DoRIS abgelegt und archiviert. Zusatzlich kénnen MS Office
Dokumente aus der Office Anwendung heraus einem DoRIS Vorgang hinzugefligt und danach tber den
Ad-hoc Workflow mit der entsprechenden Anweisung weitergeleitet werden.

DoRIS PDF Scanner-Arbeitsplatz
Fur die Massenerfassung des Posteingangs konnen mittels Stapelscannen die Dokumente automatisch
den elektronischen Akten zugeordnet werden. Dies geschieht mit Hilfe eines Barcodes.

DoRIS Import/Export
Dieser Baustein ermdglicht den Im - und Export von Daten, Akten, Dokumenten und Vorgangen. Er wird
flr verschiedene Import- und Export-Aufgaben ebenso wie fir die Altdatenibernahme verwendet.

DoRIS ConvEx-Agent

Der DoRIS ConvEx-Agent extrahiert die Volltext-Informationen aus Dokumenten der
Blirokommunikation (Cl), z.B. Word oder Excel, und ermdglicht so dem Benutzer, die Suche mittels
Metadaten mit einer Volltextrecherche liber Dokumentinhalte zu verknlpfen. Zusatzlich Gberfihrt der
DoRIS ConvEx-Agent diese Dokumente automatisch in das von lhnen genutzte
Langzeitarchivierungsformat (TIF oder PDF). So wird sichergestellt, dass diese Dokumente
unveranderbarer Teil der elektronischen Akte werden.

DoRIS eMail-Agent
Zur plattformunabhéngigen Ubernahme von beliebigen Dokumenten via E-Mail Giber ein Postfach.

DoRIS Import-Agent
Dieser Baustein ermdglicht den automatisierten Import von Daten. Er wird in der Regel in individuellen
Projekten verwendet, um spezifische Fachverfahren anzubinden.

DoRIS Aussonderung

Dieser Baustein ermoglicht die Aussonderung an Bundes- bzw. Landesarchive. Dabei werden alle
Anforderungen des Bundesarchivs erfillt. Als Exportformat kann wahlweise TIF/XML oder PDF erzeugt
werden. Der Baustein DoRIS Aussonderung wurde zusammen mit dem Bundesarchiv erarbeitet.

DoRIS Sicherheitsarchivierung

Dieser Baustein erhoht die Datensicherheit. Zu einem beliebigen Zeitpunkt kdnnen die kompletten Akten
mit allen Metadaten und Schriftstiicken in pdf-Dateien umgewandelt und so systemunabhangig
archiviert werden. Hierzu gehoren auch alle protokollierten Laufwege und Entscheidungen.

DoRIS LocalLauncher

Der DoRIS Locallauncher erleichtert Ihnen verschiedene Arbeitsschritte in DoRIS:

B Sie kdnnen E-Mails direkt ohne weitere Zwischenschritte per copy/paste aus MS Outlook in DoRIS
kopieren

B Sie kdnnen im Datei-Explorer eine Datei z.B. mit der Tastenkombination Strg + C oder tber den
Mentpunkt Senden an DoRIS des Kontextmends kopieren. Dies ist besonders dann von Vorteil, wenn
Sie an kleineren Bildschirmen arbeiten, bei denen die Drag & Drop Funktion mit zwei getffneten
Fenstern nicht praktikabel ist.

B Komfortables Bearbeiten von Dateien aus DoRIS heraus

B Scannen direkt aus dem Webclient mithilfe des DoRIS Scan-Link

DoRIS — Architektur und Ubersicht 10
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Architektur

DoRIS Webclient DoRIS

incl. PDF Scanner
DoRIS Benutzerverwaltung Arbeitsplatz
DoRIS Strukturierte Ablage

Application Framework

l

MIRES 7.0 Engine
Zugriffskomponente
(Retrieval-Logik)

l

Datenbank MIRES 7.0 FileArchive
(MS-SQLServer,Oracle, PostgreSQl)

MIRES 7.0 FileArchive
Zugriffskomponente

DoRIS Webclient (Java, 3-tier)

Browser

kundenspezifische JSP's,
wicket

Standard JSP, wicket

Application Framework

MIRES 7.0 Engine MIRES 7.0 FileArchivZugriffskomponente
Zugriffskomponente

l

Datenbank
(MS-SQLServer,Oracle, PostgreSQL)

MIRES 7.0 FileArchive

DoRIS — Architektur und Ubersicht 1
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Anforderungen an den Server

Im Allgemeinen hangen die Anforderungen an den bzw. die Server von der Datenmenge, der Anzahl der
Benutzer und der Verteilung der einzelnen Systemkomponenten ab (siehe auch Architektur und

Ubersicht auf Seite 9), wobei folgende Systemkomponenten relevant sind:

Application Server,

B Datenbank,

B FileArchive und

B verschiedene Agents.

Eine der folgenden Grundkonfigurationen wird empfohlen:

B Application Server, Datenbank und FileArchive auf einem gemeinsamen Server,

B Application Server und FileArchive auf einem Server mit Zugriff auf eine externe Datenbank oder

B Application Server, Datenbank und FileArchive je auf einem eigenen Server.

Generell wird fiir den Einsatz ein aktueller (virtueller) muticore Rechner empfohlen. Beim Einsatz mit
PostgreSQL ist die minimale Untergrenze des Hauptspeichers 2 GByte.

Die Agents sollten generell auf einem eigenen Rechner mit mindestens 4 GByte Hauptspeicher und 4

GByte Festplattenplatz installiert werden.

GroBe des Hauptspeichers

GroBe der Festplatte

Application Server, Datenbank und
FileArchive auf einem gemeinsamen
Server

Application Server und FileArchive auf
einem Server mit Zugriff auf eine externe
Datenbank

Application Server, Datenbank und
FileArchive jeweils auf einem eigenen
Server

Server flr Application Server

Server fur Datenbank

Server fur FileArchive

(hier werden nur Dateien

abgelegt, es kann auch ein NAS-

System verwendet werden)

mind. 1 GByte

+ Grolke Hauptspeicher
des Datenbanksystems
+ GrolRe Betriebssystem

mind. 1 GByte
+ Grolke Betriebssystem

mind. 1 GByte

Grofle Hauptspeicher des
Datenbanksystems
+ Grofle Betriebssystem

abhangig vom
Betriebssystem

DoRIS Installation (2 GByte)
+ GroRe Datenbank

+ GroRe FileArchive

+ GrolRe Betriebssystem

DoRIS Installation (2 GByte)
+ GroRe FileArchive
+ Grole Betriebssystem

DoRIS Installation (2 GByte)
+ Grole Betriebssystem

Grofe Datenbank
+ Grolke Betriebssystem

Grofe FileArchive
+ Grole Betriebssystem

DoRIS — Architektur und Ubersicht 12



Berechnung der Gré8e der Datenbank und des FileArchives

Berechnung der DatenbankgroRe

Grole Datenbank = Installation + GrolRe der Daten + eventuell Backupdatenmenge

wobei

GroRe der Daten = Anzahl Dokumente * durchschnittliche GroRe eines Dokumentes in der Datenbank
mit

Einschatzung der durchschnittlichen Grolke eines Dokumentes in der Datenbank:

In DoRIS werden in der Datenbank nur die Metadaten und der Volltext von Schriftstiicken abgespeichert.
Somit sind die Datensatze Ubersichtlich klein und hangen hauptsachlich von der GroRe des Volltextes ab.

Beispiel zur Berechnung der GroRRe der Daten:

1 Million Dokumente * 0,5 MByte = 500 GByte

Berechnung der GroRBe des FileArchives
GroRe FileArchive = GroRRe Cl Dateien im FileArchive + GroRe NCI Dateien im FileArchive

wobei
Grofke NCI Dateien im FileArchive =
Anzahl NCI Dateien * durchschnittliche Anzahl Versionen * DurchschnittsgroRe NCI Dateien

und

Grofe Cl Dateien im FileArchive =

Anzahl Cl Dateien * durchschnittliche Anzahl Versionen * (Durchschnittsgrofe Cl Dateien +
DurchschnittsgroRe zusatzlich gewandelter Langzeitarchiv-Dateien)

mit

Einschatzung der DurchschnittsgroRe zusatzlich gewandelter Langzeitarchiv-Dateien:

In DoRIS wird im Allgemeinen eine Cl Datei -mithilfe des ConvEx-Agents- zusatzlich in das
Langzeitformat (z.B. PDF) gewandelt. Gewandelte PDF Dateien konnen etwas groRer als die
Ausgangsdatei sein. Daher empfiehlt es sich zur Sicherheit, die GroRRe der Ursprungsdatei zu verdoppeln.

Beispiel zur Berechnung der GroRe des FileArchives:

mit
GroRe Cl Dateien im FileArchive =400 000 Office Dokumente * 5 Versionen * (3 MByte + 6 MByte
Langzeitarchivformat) = 18 TByte

und
Grofle NCI Dateien im FileArchive = 400 000 gescannte Dokumente * 5 Versionen * 4 MByte = 8 TByte

ergibt sich:
GrofRe FileArchive = 18 TByte + 8 TByte = 26 TByte

Cl (Coded Information) Dateien sind direkt verarbeitbare Dateien, wie z.B. Office Dokumente.
NCI (Non Coded Information) Dateien sind z.B. gescannte Dateien, deren Inhalt nur mittels OCR
erschlossen werden kann.

DoRIS — Architektur und Ubersicht 13



Datenbanken

DoRIS unterstitzt folgende Datenbanken:
B MS SQL-Server

B Oracle

W PostgreSQL

Im Folgenden werden die Schritte zum Einrichten der DoRIS-Datenbank fur die drei unterstitzten
Datenbanksysteme beschrieben. Der Abschluss der Installation von Betriebssystem und
Datenbanksystem wird vorausgesetzt und ist nicht Bestandteil dieses Abschnittes.

MS SQL Server

Installation

SQL Server-Setup

Beim Setup wahlen Sie bitte die erweiterten Einstellungen aus, da nur bei dieser Einstellung alle der hier
folgenden Punkte berticksichtigt werden:

B Datenbank-Server moglichst als Default-Instanz installieren

B Server Collation: Latin1_General _Cl_AS (Latin1_General, und die Checkboxen flr case insensitive und
accent sensitive wahlen)

SQL Server Management Studio mit installieren
SQL Server FullText Search mit installieren
SQL Server Agent mit installieren

Authentication: Mixed Mode auswahlen, d.h. SQL-Server-Logins zulassen
(kann ggf. auch spater im Management Studio angepasst werden)

Nach dem Setup

B Im SQL Server Configuration Manager unter SQL Server Network Configuration das Protokoll TCP/IP
anschalten

B Windows-Firewall deaktivieren oder Ausnahmen einstellen:
B TCP/IP-Port 1433 (fur SQL Server-Standardinstanz)

B ggf. UDP-Port 1434 (wenn SQL Server Browser verwendet wird, z.B. mit benannten SQL-Server-
Instanzen auf anderen Ports)

B Einzelheiten: http://msdn.microsoft.com/de-de/library/msi175043.aspx
(Konfigurieren einer Windows-Firewall flir Datenbankmodulzugriff)

Die Datenbank wird Uber ein Backup eingespielt.
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Test fehlgeschlagener Verbindungen bei Verwendung eines MS SQL
Servers

Falls der SQL Server auf einem anderen Rechner betrieben wird, stellt der DoRIS Webclient die
Verbindung zum MS SQL Server Uber das Protokoll TCP/IP her. Ist die Verbindung zu einem bestehenden
MS SQL Server fehlgeschlagen, Gberpriifen Sie anhand folgender Checkliste den Zugriff.

Am einfachsten ist es, Sie stellen zuerst eine Verbindung mit dem MS SQL Server Management Studio
her. Wahlen Sie dazu im Anmeldefenster mit der Schaltflache Optionen << die
Verbindungseigenschaften aus und setzen Sie das Netzwerkprotokoll auf TCP/IP.

@4 Verbindung mit Server herstellen *

SQL Server

Anmeldung Verbindungseigenschaften | Zusatzliche Verbindungsparameter

Geben Sie den Mamen der Datenbank fur die Verbindung ein. oder wahlen Sie ihn aus.

Verbindung mit Datenbank herstellen: «Standard > e
Metzwerk
Netzwercprotakoll: <Standard > S
MNetzwerkpaketgrole: 4056 = Bytes
Verbindung
Verbindungstimeout: 15 + Sekunden
Ausfiihrungstimeout: 0 | Sekunden

[ Verbindung verschiissein
Serverzerifikat vertrauen

[] Benutzerdefinierte Farbe I:I

Alles zunicksetzen

Werbinden Abbrechen Hilfe Optionen <<

Datenbanken 15



Sollte dies nicht moglich sein, priifen Sie im nachsten Schritt, ob das Protokoll TCP/IP aktiv ist. Starten Sie
dazu den Sql Server Configuration Manager.

& 5ql Server Configuration Manager

Datei  Aktion Ansicht 7

> n|B=H

@ S0L Server-Konfigurations-Manager (Lokal) || Protokellname Status

g SQt :EWEFSE"“E don B % Shared Memory  Aktiviert
E_ S0OL Server-Metzwerkkonfiguration ( I ¥ Named Pipes Deaktiviert

> ,, SOL Mative Client 11.0-Konfiguration (32 W
v H 50L Server-Metzwerkkonfiguration Aktivieren

&= Protokolle fiir "MSSQLSERVER"
> .. 5QL Native Client 11.0-Konfiguration

Deaktivieren
Eigenschaften

Hilfe

Mit einem Doppelklick auf TCP/IP kdnnen Sie ggf. die Einstellung aktivieren.

Die Verwendung des TCP/IP Protokolls benétigt den Dienst SQL Server Browser. Priifen Sie, ob dieser
Dienst gestartet wurde.

55 SQL Server (SQLEXPRESS) Ermaglicht die Spei... Deaktivi... Metzwerkdienst
’,.g 5QL Server (SQLSERVERZ2008] Ermaglicht die Spei..  Gestartet  Manuell Skl
’,.g SQL Server Analysis Services (MSSQLSERVER) Liefert OLAP (Onlin... Deaktivi... Lokales System
’,.g SQL Server Analysis Services (SOQLSERVER2008) Bietet QLAP (Online... Manuell Mkl
£ SOL Server Browser Stellt Clientcomput.. Gestartet Manuell — Metzwerkdienst
2 5QL Server Hilfsdienst fiir Active Directory Ermaglicht die Inte... Deaktivi... Metzwerkdienst
5 5QL Server Integration Services Stellt Verwaltungsu... Manuell Metzwerkdienst
25 50L Server Integration Services 10.0 Stellt Verwaltungsu... Manuell Akl

Nun ist der Server fur das Protokoll TCP/IP bereit. Jetzt kann nur noch die Erreichbarkeit des Servers im
Netz geprift werden. Senden Sie von einem Client ein Ping Servername und prufen Sie, ob eine Antwort
zurtickkommt.
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Einrichten einer neuen Anmeldung fiir den MS SQL Server

Um einem Benutzer Zugriff auf die DoRIS-Datenbank zu erlauben, muss er als Anmeldungin der
Datenbank angelegt werden. Starten Sie dazu das MS SQL-Server Management Studio. Mit einem
Rechtsklick auf Sicherheit > Anmeldung 6ffnen Sie das Kontextmend, in dem Sie Neue Anmeldung...
auswahlen.

@ 4 Datenbanken

= 3 Sicherheit
@ @ Serve Neue Anmeldung...
& [ Anm Filter >
@ 3 Uber
@ @ Serve PowerShell starten
i [3 Serverob Berichte »
@ [J Replikati
& 3 Verwaltu Aktualisieren

Im neuen Fenster Anmeldung — Neu wahlen Sie im linken Menu Allgemein aus. Als Zugangsart
verwenden Sie die SQL Server-Authentifizierung und entfernen das Hakchen bei Kennwortrichtlinie
erzwingen.

H Anmeldung - Meu — O x
Seite auswahlen G 3
Skript - Hiffe:
2 Allgemein S st - I
% Servemollen
1% Sicherungsfahige Elemente R
& st Q) Wint iy
(® SQL Server-Authertifizieung
[] Kennwortrichtiinie erzwingen
(O Zugeordnet zu Zertifikat
Verbindung () Zugeordnet zu asymmetrischem Schiiissel
Server: [ Zu Anmeldeinformationen zuordnen
localhost
Zugeordnete Anmeldeirfor...  Anbister
Verbindung: - ! I
DESKTOP S9FE3EE test Anmeldeinformationen
8 Verbindunaseigenschaften an.
Status
Bersit Standarddatenbank: dorigweb >
Standardsprache: Geman >
Ntrechen
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Fur die Benutzerzuordnung (linkes Meni) markieren Sie im ersten Schritt die Datenbank und den
entsprechenden Benutzer. Danach mussen Sie bei der Mitgliedschaft in Datenbankrolle die Gruppe
db_ownerauswahlen.

5 Anmeldung - Neu — [m] X
Seite auswahlen Ie . .
Skript = Hiffe:
& Algemein ;S # E
2 Servemollen
12 Benutzerzuordnung Benutzer, die dieser Anmeldung zugeordnst sind:
| Sicheungsfahigs Hsmente Zuord...  Datenbank Benutzer Standardschema
& Status .
dorisweb test
O master
O model
Il msdb
O tempdb
Verbindung -
Server: o o
Iocalhost Migliedschaft in Daterbarkrolle fir: doriswsb
Verbindung: db dmi
DESKTOP-SSFB3EE test [] db_gossssadmin

[] db_backupoperator
Q_ﬂ Verbindungseigenschaften an: [[] db_datareader

[] db_datawriter

[] db_ddladmin

[] db_denydatareader
[] db_denydatawriter

Staus M&dbowrer |
[] db_securityadmin
Berst [] public
sosrchen

Im Status (linkes MenU) erteilen Sie die Berechtigung zum Herstellen einer Verbindung mit
Datenbankmodul und aktivieren den Anmeldenamen.

H Anmeldung - Neu - O *
Seite auswahlen c .
Skript Hi
127 Allgemein ; A m e
12 Servemollen
124 Benutzerzuordnung Einstellungen
Q‘ Sicherungsfahige Elemente
[ Status Berechtigung zum Herstellen einer Verbindung mit Datenbankmodul:
(®) Erteilen
(O Verwsigem
Anme/dename:
(®) Aktiviert
(O Deaktiviet
Status
SQL Server-Authentifizierung:
Verbindung )
Server:
localhost
Verbindung
DESKTOP-59FB3B8 test

%ﬂ Werbindungseigenschaften an]

Status

Bereit

==
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Losungen zu Fehlermeldungen

Erscheint die Fehlermeldung hinsichtlich der showplan-Berechtigung fir die Abfrage in MIRES
,SHOWPLAN permission denied in database...”, so haben Sie zwei Moglichkeiten, diese zu beheben:
B GRANT SHOWPLAN TO <Benutzer> oder

B GRANT SHOWPLAN TO <Datenbankrolle>.

Beispiel: GRANT SHOWPLAN TO public

Offnen der Firewall fiir den MS SQL Server

Wurde die Firewall fir den verwendeten Port gedffnet?

Falls nicht, 6ffnen Sie Uber die Systemsteuerung die Windows-Firewall und schlielRlich die Erweiterte
Einstellungen.Im neu gedffneten Fenster wahlen Sie Eingehende Regeln - es erscheint ein weiteres
Fenster mit der Ubersicht aller vorhandenen Eingehenden Regeln. Wéhlen Sie dort unter Aktionen Neue
Regel....

P Ascist

Regeltyp

Wahlen Sie den Typ der zu erstellenden Firewaliregel aus.

Schritte:

» Regeltyp Welchen Regeltyp mochten Sie erstellen?

@ Protokolle und Ports

@ Altion O
@ Profi Regel, die die Verbindungen fir ein Programm steuert.

@ Name @® Port
Regel, die die Verbindungen fir einen TCP- oder UDP-Port steuert.

O Vordefiniert:
"Wiedergabe auf Gerat"-Funktionalitat

Regel, die die Verbindungen fir einen Windows-Vorgang steuert.
(O Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte Regel

< Zuriick Abbrechen

Gehen Sie alle Schritte durch und tragen im entsprechenden Schritt folgende Angaben ein:
B Regeltyp Port

B Regel betrifft TCP und Bestimmte lokale Ports mit dem Eintrag 1433.

B die durchzuflihrende Aktion ist Verbindung zulassen
|

wann die Regel angewendet werden soll, ob Domane, Privat und/oder Offentlich, sollte aus Ihrem
internen Sicherheitskonzept ersichtlich sein

im letzten Dialog muss noch ein erklarender Name fur die neue Regel angegeben werden
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Hinweis zur Volltextsuche

Bei der Volltextsuche von Datums- und Zahlenangaben versucht der MS SQL-Server diese aus dem
Volltext herauszulesen und bei der Suche zusatzlich auffindbar zu machen. Da Eintrage der Art
2011.04.0537fur den SQL-Server keine Datumsangaben sind, konnen diese nur als Text gefunden werden.
Ein Datum wie z.B. 1965.12.23 kann hingegen mit der Suche 71965 oder auch 1965+12+23 gefunden werden.
Auch die Zahlenangabe (537) wird Uber die Suche 0537 gefunden, da hier nach dem Wert 537 und nicht
dem Text 0573 gesucht wird.

Beispiele, wie der Text zur Suche aufbereitet wird, finden Sie unter:
http://technet.microsoft.com/de-de/library/msi143272.aspx

Ubersicht iiber die einzelnen Funktionen der Volltextsuche

B Wortertrennung und Wortstammerkennung:
Die Wortertrennung erkennt Wortgrenzen anhand der lexikalischen Regeln einer bestimmten
Sprache. Jeder Wortertrennung ist eine Wortstammerkennung zugeordnet, die Verben fir diese
Sprache konjugiert.

B Stopplisten:
Es ist eine Systemstoppliste verfiigbar, die eine Reihe grundlegender Stoppworter (Flullworter) enthalt.
Ein Stoppwort ist ein Wort, das nicht zur Suche beitragt und in Volltextabfragen ignoriert wird. Im
deutschen Gebietsschema werden beispielsweise Worter wie ein, und, ist oder der/die/das als
Stoppwaorter betrachtet. In der Regel mussen Sie eine oder mehrere Thesaurusdateien und
Stopplisten konfigurieren

B Thesaurusdateien:
SQL Server installiert aullerdem eine Thesaurusdatei fir jede Volltextsprache sowie eine globale
Thesaurusdatei. Die installierten Thesaurusdateien sind im Wesentlichen leer, Sie kdnnen sie jedoch
so bearbeiten, dass sie Synonyme fir eine bestimmte Sprache oder Geschaftsszenarien definieren.
Indem Sie einen Thesaurus entwickeln, der genau auf Ihre Volltextdaten abgestimmt ist, konnen Sie
den Bereich der Volltextabfragen fur diese Daten effektiv erweitern.
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Administration Volltextsuche

Im Volltextkatalog werden nicht alle Worter eingetragen, die vorhanden sind, z.B. einzelne Buchstaben
oder Worter wie und, dann oder muss. Die Suche in DoRIS nach Dokumenten mit diesen Wortern bleibt
ohne Ergebnis. Leider werden bei Verwendung der Sprache German auch Worter wie hundert, recht oder
selbst Heidi nicht gefunden.

Auch die Suche nach einem Dokument mit dem Platzhalterzeichen * kann méglicherweise zu
keinem Treffern fihren, obwohl passende Dokumente vorhanden sind. Diese Dokumente kdnnen
gefunden werden, indem im Volltextkatalog die Sprache flr die Wortertrennung in den
betreffenden Klassen von German auf Neutral gesetzt wird.

[8 volitextkatalog-Eigenschaften - dorisweb_catalog — [m| X
Seite auswshlen o
\ZY Skript - Hif
& Allgemein ;S = U e
|2 Tabellen/Sichten
S Al itpl
= Hiungszetplan Alle geeigneten Tabellen-/Sichtobjekde in dieser Dem Katalog zugewiesene Tabellen-/Sichtobjekte
Datenbank
Objektname # A Objektname #
|| dbo.BKLfdNr = dbo.Fulltext
dbo Cabinet
dbo. Cabinet AuditLog -
dbo.Cabinet Description
dbo.deputations
dbo. Fulltext Description w

Ausgewshlte Objekteigenschaften
Eindewtiger Index: PK_Fultext ~ Die Tabelle ist voltextfahig

Geeignete Spalten

Verflgbare Spalten # Sprache fir die Worertrenn... Datentypspalte Statistische Semartik  ~
ACCESS Geman
AENDID

AENDNAME Geman
AENDUM

AKTEINH Geman
ARCHEDE

ARCHIV

ARCHLFD

ARCHNR

AUFDAUER

AUFFRIST

AUSBLEND

AZ

Anderungen nachverfolgen:

Verbindung

Server:
localhost

Verbindung:
DESKTCP-S5FB3B8 test

3% Verbindungssigenschaften an;

oo drgE
oooooooooodno

Status

Bereit
® Automatisch O Manuell (O) Anderungen nicht nachverfolgen

Petrechen
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Eine Auflistung aller deutschen Stoppwarter von neu erstellten Stopplisten erhalten Sie iber die Abfrage:

Select * from sys.fulltext_stopwords where language_id=1031

Bei Verwendung der Sprache ,Neutral®
Select * from sys.fulltext_stopwords where language_id=0

Zunachst muss der Kompatibilitatsgrad auf SQL Server 2008 (100) eingestellt werden. Uber einen
Rechtsklick auf die Datenbank und den MenUeintrag Eigenschaften erscheint das Fenster
Datenbankeigenschaften. Auf der Seite Optionen kann der Kompatibilitatsgrad tberprift und geandert

werden.
|_J Datenbankeigenschaften - dorisweb - O X
Seite auswahlen ) 5
'Y Sk - Hilf
12 Migemein ; i Lj e
_’@ Dateien
|2 Dateigruppen Sortierung: Latin1_General_CI_AS w
5y Octionen| _
_@ Andeningsnachveroloung Wiederherstellungsmodell: Einfach -
_’@ Berechtigungen Kompatibilitatsgrad: SQL Server 2016 {(130) -
-] ) h
% Erweiterte Eigenschaften Einschusstyp: Keine -

f Abfragespeicher
Weitere Optionen:

241 |
v Automatisch ~
Automatisch erstelte inkrementelle Statistice False
Automatisch schiiefen Falze
Automatisch verkdeinem False
Statistiken automatisch aktualisieren True
Statistiken automatisch asynchron aktualisie False
Statistiken automatisch erstellen True
Verbindung v Curzor
Server: SchlieBen des Cursors nach Commit aldiviert False
localhost Standardcursor GLOBAL
) v D — ——— -

E?EFEIE'?%HPQ-S SFEIBE\est Fehlerbehebungen durch Abfrageoptimierer | AUS
Fehlerbehebungen durch Abfrageoptimierer{ PRIMAR

34 Verbindungseigenschaften an; Legacy-Kardinalitatsschatzung AUS
Legacy-Kardinalitatsschatzung fiir sekundar: PRIMAR
Maxe. DOP 0
Mazx. DOF fir sekundares Objekt

e Paramataremittiinn FIN v
Bt Abbruch bei arithmetischem Fehler aktiviert
ere

sobrschn

Wenn der Kompatibilitatsgrad gedndert werden muss,
sollte dabei kein Benutzer an DoRIS angemeldet sein.
Eine exakt zeitgleiche Aktion eines Benutzers kann zu
einem nicht vorhersagbaren Ergebnis kommen,
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Die Stoppliste ganz ausschalten

Jede Datenbank verwendet im Grundzustand die Stoppliste aus dem System.

Uber den Befehl

ALTER FULLTEXT INDEX ON fulltext SET STOPLIST = OFF;

wird die Stoppliste ausgeschaltet und jedes Wort wird in einer DoRIS Suchabfrage ggf. ein vorhandenes
Dokument finden. Der Nachteil ist, dass der Volltextkatalog tbermaRig grofs und dementsprechend
langsamer bei der Suche wird.

Die Stoppliste des Systems verwenden

Nach dem Aufruf des Befehls
ALTER FULLTEXT INDEX ON fulltext SET STOPLIST = SYSTEM,;
wird wieder die Stoppliste des Systems verwendet.

Neue Stoppwortliste erstellen

Die Stoppliste des Systems kann nicht bearbeitet werden. Sollen bestimmte Begriffe gefunden werden,
die aber durch die Stoppliste unterdruickt werden, muss eine neue Stoppliste erstellt werden.

Im Microsoft SQL Server Management Studio kann ein Dialogfenster zum Erstellen und Bearbeiten der
Stoppliste verwendet werden.

= | Registratur
3 Datenbankdiagramme
[ Tabellen
1 Sichten
[d Synonyme
3 Programmierbarkeit
[ Service Broker
= 3 Speicher
3 Volltextkataloge
3 Partitionsschemas
3 Partitionsfunktionen
o
f!'j Registratur_SL| MNeue Volltext-Stoppliste...
3 Sicherheit

PowerShell starten

Berichte 3

Altualisieren

Datenbanken 23



78 Meue Volltext-Stoppliste - dorisweb = O X

Seite auswahlen . 0
'Sy Sk Hif
124 Allgemein ; - Y Lj e

MName der Volltext-Stoppliste: || |

Besitzer: | |

(®) Leere Stoppliste erstellen
() Aus der Systemstoppliste erstellen

(O Aus vorhandener Voltext-Stoppliste erstellen

Verbindung Quelldatenbank:
Server:
localhost
Quellstoppliste:
Verbindung:

DESKTOP-53FB3B8\test

3 Verbindungseigenschaften an!

Status

Bereit

Abbrechen

Vergeben Sie einen Namen und Besitzer fir die neue Stoppliste. Bleibt das Feld Besitzer leer, ist der
Ersteller gleichzeitig der Besitzer. Dabei konnen Sie eine leere oder eine vorgefiillte Stoppliste erstellen.

Die SQL Befehle dazu lauten:

CREATE FULLTEXT STOPLIST stoplist_name

[ FROM { [ database_name.]source_stoplist hame } | SYSTEM STOPLIST ]
[ AUTHORIZATION owner_name J;
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Eine leere Stoppliste sollte noch befiillt, eine vorgefiillte Liste angepasst werden: klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf die neue Stoppliste und wahlen Eigenschaften aus. Sie missen nur die
Volltextsprachen bearbeiten, die Sie verwenden.

J::J Volltext-Stopplisten-Eigenschaften - test

Seite auswahlen ) "
'y Sk Hiff
127 Stoppwérter ; - Y Lj ne

Alion:

Stoppwort:

Voltextsprache:

Verbindung

Server:
localhost

Verbindung:
DESKTOP-5SFB3B8\test

&Y Verbindungseigenschaften an:

Status

Bereit

SQL-Befehl zum Hinzufligen eines Wortes

— O *
Stoppwort hinzufigen w
[
English ~
Abbrechen

ALTER FULLTEXT STOPLIST [stoplist_name] ADD 'stopwort' LANGUAGE 'German’;

SQL-Befehl zum Entfernen eines Wortes

ALTER FULLTEXT STOPLIST [stoplist_name] DROP 'stopwort' LANGUAGE

'‘German’;
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Aktivieren der neuen Stoppliste

Fihren Sie noch den Befehl

ALTER FULLTEXT INDEX ON fulltext SET STOPLIST = stoplist_name;
aus.

Priifen der Eintrage in der neuen Stoppliste

Einen Uberblick tiber alle vorhandenen Stopplisten erhalten Sie Gber die Abfrage
Select * from sys.fulltext_stoplists ;

Stoplist_id name create date modify date principal_id
10 stoplist_nameT 2014-11-10 2014-11-10 16385
1 stoplist_name2 2014-11-17 2014-11-17 1
12 stoplist_name3 2014-12-01 2014-12-01 1
Die Abfrage

Select * from sys.fulltext_stopwords ;
listet die gesamten Begriffe aller vorhandenen Stopplisten auf.

Stoplist id  Stopword  Language  Language id

10 HIS German 1031
10 HIS English 1031
1 S Neutral 0

Auf diese Weise kdnnen die Begriffe einer bestimmten Stoppliste mit Hilfe der stoplist_id Giberpruft
werden.
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Volltext manuell neu erstellen

Bei einzelnen Microsoft SQL Servern kann es zu einem nicht mehr aktuellen Volltextkatalog kommen.
Sollte dies bei lhnen der Fall sein, so muss der Volltext neu indexiert werden. Dabei ist zu beachten, dass
wahrend der Neuerstellung des Volltextkataloges niemand auf die Datenbank zugreift. Die Dauer der
Durchflihrung ist je nach GroRe des Volltextes variabel.

1) SQL Server Management Studio aufrufen

2) Verbinden zu der Datenbankinstanz

3) Im Baum die Datenbank (im Beispiel ,dorisweb“) auswahlen. Dann den Zweig ,Speicher”
auswahlen und nachfolgend den Zweig ,Volltextkataloge®.

4) Rechtsklick auf den Volltextkatalog (im Beispiel ,dorisweb_catalog“) und darauffolgend auf den
Punkt ,Neu erstellen klicken

= ]_j dorisweb
# [ Datenbankdiagramme
|1 Tabellen
1 Sichten
[ Synonyme
[ Programmierbarkeit
|1 Service Broker
[ Speicher
= (3 Volltextkataloge
dorisweb_catalog

[ I I

3]

m

A Yol Neuer Volltextkatal
@ @ Sicherhe euer Volltextkatalog...
Skript fur Kataleg als »
Richtlinien »
Facets

Neu erstellen

PowerShell starten

Berichte »

Loschen

Aktualisieren

Eigenschaften
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Volltext automatisch neu erstellen lassen

Mit Hilfe des SQL Server Agent kann eine zeitgesteuerte automatische Neuerstellung des Volltextes
erfolgen. Folgende Schritte beschreiben die Einrichtung:

1) SQL Server Management Studio aufrufen
) Verbinden zu der Datenbankinstanz

) Offnen des SQL Server-Agent
)

Auf den Punkt ,Auftrage” einen Rechtsklick machen und dann auf ,Neuer Auftrag...“ klicken.

Now N

= 2o SQL Server-Agent

e - /I Neuer Auftrag...

& T
- \ Zeitplane verwalten
& ( Auftragskategorien verwalten
& f SSIS-Auftrage zu ADF migrieren
® f

Verlauf anzeigen

Filter »

PowerShell starten

Berichte »

Aktualisieren

Ausfillen der Eingabefelder: Der ,Name® kann frei gewahlt werden. Beim ,,Besitzer* muss darauf
geachtet werden, dass dieser die Rechte fur die Neuerstellung des Volltextes auf der Datenbank hat.
In der ,Kategorie sollte der Wert ,Volltext” ausgewahlt werden.

r

[%] Neuer Auftrag — O
‘Se";;e“:;*’" IT Skipt v @) Hife
- L
& Zeitplane Name: Volltext neu indexieren
& Wamungen s
& Benachrichtigungen Bestzer: sa
F Ziele :
Kategorie: Voltext v
Beschreibung:
Verbindung
Server:
HAE-SQL2016
Verbindung: Aktiviert
sa
¢¥ Verbindungseigenschaften an:
Status
Bereit
Ao
.
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Schritt anlegen

Uber den Button ,,Neu“ kann ein neuer Schritt anlegt werden. Der ,,Schrittname* kann frei gewahlt
werden. Wahlen Sie im Feld ,Datenbank” die gewlinschte Datenbank aus und tragen Sie im Feld ,Befehl”
den nachfolgenden Ausdruck ein.

ALTER FULLTEXT CATALOG <Name-des-Volltextkatalogs> REBUILD

E Au chaften - Neuer Datenbani - O
T Skipt v © Hife S T skipt v @ Hife
& Algemein
K Eweitert
Zenpiane Auftragsschrittliste: Schrittname:
& Wamungen S Name Neuer Datenbankindex aufbauen
# Benachrichtigungen
¥ Zele Typ:
Transact-SQL-Skript (T-SQL) v
Ausfihren als:
Datenbank: dorisweb v
Befehl: < ALTER FULLTEXT CATALOG dorisweb_catalog REBUILD > s
Offnen...
Alles auswahlen
Verbindung Verbindung Kopieren
Server: Server: s
HAE-5QL2016 HAE-SQL2016 Eirfiigen
Verbindung: Verbindung: %
& i Analysieren
¢¥ Verbindungseigenschaften an: ¢F Verbindungseigenschaften an:
-
Status Schritt verschieben: Startschritt: V < »
Bereit + ¥ Bereit
— AL
D) -
—
orecen

Zeitplan einrichten
Wir empfehlen falls notwendig, die Ausfihrung wochentlich am Wochenende zu starten.

[ Au
Seite auswahlen
# Algemein

K Schritte

¥ Zetplane o Zeitplanliste:
& Wamungen

# Benachrichtigungen
& Zele

chaften'-

IT Skipt v @ Hife

ID  Name Aktiviert Beschreibung
Ja Jede Woche am Sonntag um 03:00:00. Zeitplan wird ab 15

Verbindung

Server:
HAE-SQL2016

Verbindung:
sa

¢¥ Verbindungseigenschaften an:

Status

Auswablen.. Bearbeten Entfemen

Hocten
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Oracle

Die Einrichtung der Datenbank unter Oracle wird kundenspezifisch vorbereitet und kann deshalb hier
nicht allgemeingultig beschrieben werden.

PostgreSQL

Neben einer fertig vorkonfigurierten PostgreSQL Datenbank in DoRIS StartUp, die tber ein Setup
installiert wird, gibt es kundenspezifische Datenbanken, die nicht allgemeingtltig beschrieben werden.

Hinweis zur Volltextsuche

PostgreSQL bereitet den Text der Volltextsuche mit verschiedenen Algorithmen auf. Dabei werden nur
relevante Suchworter abgespeichert und normiert, d.h. nur Kleinschreibung, nicht relevante Worte zu
entfernen, Wortfamilien bilden. Zu diesem Zweck werden folgende Algorithmen verwendet:

B Filterung der Stopp-Worter (Suchworter ohne Relevanz, z.B. der, die, das, ist, ...) Uber die Stopp-
Wortliste (z.B. ../share/tsearch_data/german.stop)

B Verkirzung der Worte und automatische Berechnung von Wortfamilien tber den snowball
Stemming-Algorithmus (http://snowball.tartarus.org/algorithms/german/stemmer.htmi)

B Synonym Dictionary oder Thesaurus Dictionary, sofern eingerichtet

Der Stemming Algorithmus verkirzt Worter, z.B.

word stem
aufeinander aufeinand
aufeinanderfolge aufeinanderfolg
aufeinanderfolgen aufeinanderfolg
aufeinanderfolgend aufeinanderfolg
aufeinanderfolgende aufeinanderfolg
aufeinanderfolgenden  aufeinanderfolg
aufeinanderfolgt aufeinanderfolgt
aufeinanderfolgten aufeinanderfolgt
aufeinanderschligen aufeinanderschlug
aufenthalt aufenthalt
aufenthalten aufenthalt
aufenthaltes aufenthalt
auferlegen auferleg
auferlegt auferlegt
auferlegten auferlegt
auferstand auferstand
auferstanden auferstand
Beispiel:

SELECT to_tsvector('german’,'Kiichler Kuchengabeln Kuchenmeister Kiiche Kuchen Kiichen');
--> "kuch':4,5,6 'kuchengabeln':2 'kuchenmeist':3 'kuchl":1"

Also wird aus
Klchler kuchl
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Kuchengabeln kuchengabeln
Kuchenmeister  kuchenmeist

Klche kuch
Kuchen kuch
Kichen kuch

Soist das Ergebnis einer Suche nach AKTENINH:Kuchen™* ebenso das Wort Kiichen und Kiichler.

Datenbanken 31



DoRIS Webclient

Der DoRIS Webclient ist eine vollstandig webbasierte J2EE-Lsung, die ein Arbeiten mit elektronischen
Akten, Dokumenten und Vorgangen mittels Internet-Technologie ermoglicht. Dabei ist Telearbeit, Zugriff
von AufRendienstmitarbeitern sowie Arbeiten an wechselnden Standorten moglich. StandardmaRig wird
der Webclient im Intranet eingesetzt, aber ein Zugriff Uber das Internet ist realisierbar.

Installation

Im Allgemeinen wird der Webclient mit der DoRIS StartUp-Version installiert oder Mitarbeiter der Firma
HAESSLER installieren diesen beim Kunden.

Bei diesem Vorgang werden folgende Module installiert:

B DoRIS Webclient (webclient.war)

B BIRT Report Viewer zur Anzeige von Reports (BIRTViewer.war)

Dabei kommt der Application-Server Apache Geronimo oder Tomcat zum Einsatz.

Als Standard fir den Apache Geronimo wird bei der Installation von DoRIS der Port 80 vergeben.
Verschiedene Dienste wie der Microsoft Internet Informationen Services oder der SQL Server
Reporting Service SSRS kdnnen diesen Port schon vorher belegen.

Fur DoRIS StartUp, DoRIS Business und DoRIS Legal gilt:

Wenn dieser belegt ist, wird in dieser Reihenfolge Port 8080, 8088 und danach 8001-8009
Uberprift. Der erste freie Port wird fur die Installation benutzt.
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Erweiterung der Browserfunktionalitat in DoRIS

Erweiterung

Installation am
Arbeitsplatz*

Bearbeiten von
Dateien

Scannenvon
Schriftstiicken

Ubernahme von E-
Mails / Anhdngen
aus MS Outlook

ohne
Erweiterung

Java -
Uber JNLP

Java Applet

Hinweis:

steht nurim
MS Internet
Explorer zur
Verflgung

DoRIS
LocalLauncher

Hinweis:

DoRIS Office
Add-In

W Java
B HIRedemption

W Java
B HIRedemption

Voraussetzung:
Javaistim
Browser lauffahig

B DoRIS
LocalLauncher

mit jedem
Browser lauffahig

Datei des
hinterlegten
Schriftstlicks:

1. herunterladen
2. bearbeiten
3. hochladen

direkte Bearbeitung
der Datei moglich

Anwendung nach
Bearbeitung
schlielRen

Aufruf Uber eine
JNLP-Datei

direkte Bearbeitung
der Datei moglich

direkte Bearbeitung
der Datei moglich

Anwendung nach
Bearbeitung
schlieRen

aulBerhalb von
DoRIS scannen

hochladen der
Datei

direktes Scannen
moglich

Aufruf Uber eine
JNLP-Datei

direktes Scannen
moglich

direktes Scannen
moglich

E-Mails / Anhange
als Datei speichern

Datei liber
Dateiauswahl oder
Drag & Drop
hinzufiigen

E-Mails / Anhange
als Datei speichern

Datei tber
Dateiauswahl oder
Drag & Drop
hinzufiigen

E-Mails und
Anhdnge konnen
per Drag & Drop
Ubergeben werden

E-Mails und
Anhdnge konnen
per Copy & Paste
Ubergeben werden

Der Parameter disable_applets=uselLL muss beim Start in der URL oder als

Konfigurations-Parameter gesetzt werden.

B DoRIS Office
Add-In

Hinweis:

es ist eine
zusatzliche Lizenz
erforderlich

direkte
Ubertragung von
E-Mails / Anhangen
moglich

(mit zusatzlichen
Menlipunkten)

DoRIS Webclient 33



Hinweis

* Die jeweils kostenfreien Downloads stehen fur Sie zur Verfiuigung:

Java
HIRedemption
DoRIS LocalLauncher

DoRIS Office Add-In
als neun-waochiger Test

WWW.java.com
www.doris-dms.de
www.doris-dms. de

www.doris-dms. de
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Konfigurations-Parameter iiber URL-Aufruf

Anzeige des Hauptfensters

Das Hauptfenster von DoRIS wird standardmaRig in einer zweiteiligen Ansicht dargestellt.

- ) DoRIS StartUp

& C ® © D locahost/

n @ ¢ =

Neue Neuer Standard Erweiterte Gespeicherte ¥ ‘Administration Ergebnis Vertreter  DoRIS ¥ Direkthilfe Passwort doris
Akte Vorgang Abfrage Abfrage Abfragen bearbeiten bearbeiten Online 5 andern abmelden
Aktenplan (WLETETW Il Standard Abfr. Erweiterte Abfr. Vertreter E-Mail Zuordnung
B Dorisweb Ergebnisse 1 - 6
P .
Aktenplan ] EN

a 1 Verfassung

4 101 Bund, Land, Kreis e e

4 i-g;-n“;;"%ﬂm‘!i“ 1.01.01-12-1 Projektplanung und Durchfahrung
.01. un
1.01.03 Land 1.01.01-12 Genehmigte Bestellungen fir Verwaltung
4 1.01.04 Landschaftsverband 1.01.01-5 Neustrukturierung Ausbau Mummelsee
1.01.05 Bez‘fk(EfEEIJ'Ede"E i . ber) 4 1.01.01-1 Akte Rechnungswesen. Rechnungsverwaltung+Kontrolle
1.01.06 Kreis (Einladungen Kreistag, Bekanntgaben = -
1.01.07 Funktionalreform Kommunale Neugliederung LD Ausstellung Osterreich
1.02 Bestimmungen fir die Gemeinde 1.01.01-123 Bestellungen fur Verwaltung : Gesamtibersicht
: 1.03 Rat e
4 1.04 Hauptgemeindebeamte/Hauptverwaltungsbeamte c o s v
1.05 Gemeindeeinwohner Ergebnisse 1- 6

2 Kassen- und Rechnungspriifung
3 Hauptverwaltung
> 4 Einrichtungen fur Verwaltungsangeharige 1
5 Einrichtungen der Hauptverwaltung H
6 Besondere Dienststellen der Allg. Verwaltung
7 Dienststellen der allg. Kriegsfolge
8 Kommunale Interessenverbande
. 9 Datenschutz
Vorgangsbearbeitung
initiierte Vorgange
eigene WV heute
eigene WV morgen
3 eigene WV bis heute
2 eigene WV bis morgen
4 eigene WV alle
4 WV heute
2 WV morgen
WV bis heute
WV bis morgen
wv alle
3 Papierkorb
Standard Abfrage
Erweiterte Abfrage
Gespeicherte Abfragen

DoRISZ D g und Vorgangsbearbzitung  DoRIS Webelient 7.0.32 Reviilbn 1.747 [HaEssLER]
Hauptfenster / mainwindow

Auf Geraten mit kleinem Bildschirm (wie Smartphones) kann es sinnvoller sein, die Informationen in nur
einer Ansicht darzustellen. Uber den Aufruf des Parameters mainwindow=single am Ende der URL, z.B.
http:// ... /webclient/af/jsp/doristable.jsp?mainwindow=single

Koénnen Sie von der zweiteiligen in die einteilige Ansicht umschalten.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

£ DoRIS StartUp
< C ® 9O D localhost/webclient/af/jsp/doristablejsp?mainwindow=single ~ *+* & ¥ | | Q Suchen noe =

|
& B ER & E 2 © @0 =

Neue Neuer Standard Erweiterte Gespeicherte ™ Administration Ergebnis Vertreter DORIS ~  Direkthilfe Passwort doris
Akte Vorgang Abfrage  Abfrage  Abfragen bearbeiten bearbeiten Online 5 andem  abmelden

JNSACU Ubersicht  Standard Abfr. Erweiterte Al Vertreter

B DorisWeb

Aktenplan
Vorgangsbearbeitung
initiierte Vorgange
eigene WV heute
eigene WV morgen
eigene WV bis heute
eigene WV bis morgen
eigene WV alle
WV heute
WV morgen
WV bis heute
WV bis morgen
WV alle
Papierkorb

™ Standard Abfrage

# Erweiterte Abfrage
Gespeicherte Abfragen

DORIS® Dokumentenmanagement und Vorgangsbearbeitung ~ DoRIS Webdlient 7.0.32 Revision 1.748 [Haessien]
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Einstellung der Sprache

Die Sprache (Deutsch oder Englisch) kdnnen Sie individuell einstellen. Fir Englisch rufen Sie DoRIS mit
dem Parameter ?/language=en am Ende der URL auf:

Beispiel: http:// ... /webclient/af/jsp/doristable.jsp?language=en

Auswahl der erweiterten Browserfunktionalitat

Beim DoRIS-Aufruf (unter Verwendung des MS Internet Explorers) kdnnen Sie fir den Umgang mit Java
Applets mit einer bestimmten Endung der URL verschiedene Voreinstellungen erzielen, z.B. das
Ausschalten der Applets.

Beispiel: http:// ... /webclient/af/jsp/doristable.jsp?disable _applets=true

disable_applets=

true

useVBS

useJNLP

useDNLP

uselLL

Verwendung von JNLP fiir den Zugriff auf die Funktionen, die iber HTML5 hinausgehen

Verwendung von Microsoft VBS fur den Zugriff auf Funktionen, die iber HTML5
hinausgehen; wird nicht mehr empfohlen

Verwendung von JNLP flir den Zugriff auf die Funktionen, die Gber HTML5 hinausgehen
Voraussetzung fur die Funktionalitat ist Java mit JINLP-Unterstitzung.

Einsatz des DoRIS Locallaunchers Gber die Verwendung der Dateiendung .dnlp
(vergleichbar zu JNLP)

Mit dieser Option ist der DoRIS LocalLauncher in einer Terminal Server Umgebung
einsetzbar, wie in der Citrix Virtual App Umgebung.

Beachte:
Hierzu muss der DoRIS Locallauncher am jeweiligen Arbeitsplatz installiert sein.

Verwendung des DoRIS Locallaunchers fiir den Zugriff auf die Funktionen, die Glber HTML5
hinausgehen. Bei der Verwendung des DoRIS Locallaunchers missen am Browser keine
Bestatigungsdialoge mehr bestatigt werden.

Beachte:

Hierzu muss der DoRIS LocalLauncher am jeweiligen Arbeitsplatz installiert sein.
Uber uselL:<URL> kann eine URL Gibergeben werden.

Beispiel:

disable applets=usell:http://localhost:8888/start/
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Konfiguration

Eine Datenbankverbindung oder die Zusammensetzung des Geschaftszeichens sind Einstellungen, die
als Voraussetzungen fiir den Betrieb des Webclients gelten. Andere Einstellungen, wie Nur-Lese-Modus,
Anwendungsname, Fenstertitel u.v.m. sind optional.

DoRIS StartUp enthalt eine Beispiel-Datenbank und eine beispielhafte Konfiguration.
Anderungen an der Konfiguration sind dann notwendig, wenn z.B.

B das Geschaftszeichen ein anderes Format hat,

B die Datenbank auf einen anderen Server gelegt werden soll,

B das FileArchive mit Bild- und Original-Dateien verschoben werden soll oder
B der Webclient E-Mail-Benachrichtigungen verschicken soll.

Werden Konfigurationsparameter iber Konfigurationsdateien erstellt, so sind diese Einstellungen fir
den gesamten Webclient und fur alle Benutzer guiltig. Andererseits gibt es spezifische Konfigurationen
flr nur einen Benutzer oder nur eine definierte Benutzergruppe (siehe DoRIS Benutzerverwaltung S. 115).
Bei den Konfigurationsparametern ist darauf zu achten, dass zwischen Grol3- und Kleinschreibung
unterschieden wird.

Beispiele solcher Konfigurationsparameter sind:

B Connect: Verbindungsinformationen

B FileArchivelni: Pfad zur FileArchive -Konfiguration (Ablage der Bild- und Originaldateien)
B ReadOnly: Nur-Lese-Modus (global fir alle Anwender)

B Debug: Debug-Ausgaben im Browser

B Title: Fenstertitel

Die Einstellungen werden in folgenden Dateien vorgenommen:

B Deployment-Datei (Geronimo)
z.B.: .\DoRISStartUp\doris\deploy\webclient-geronimo-web.xm!
Hier werden die fir die Installation notwendigen Parameter angegeben, wie z.B. Connect oder
FileArchivelni.
B Connection.ini
z B..: .\DoRISStartUp\doris\filearchive\connection.ini
Konfiguration des FileArchives
B Application.properties
z.B.: .\DoRISStartUp\doris\filearchive\application.properties
Parameter, mit denen Funktionen des Webclients angepasst werden

Ausflhrliche Informationen zu den verschiedenen Formen der Konfiguration finden sie auf Seite 89ff.
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Konfigurations-Parameter

Allgemeine Einstellungen

Parameter Bedeutung
Connect” Verbindung zur Datenbank, s. Connect-Parameter Seite 40
FileArchivelni Pfad zur Konfigurationsdatei fur das FileArchive

ApplicationProperties

AppName*

Title
ReadOnly

ReadOnly.ShowAdmi
n

disable_applets

optionaler Pfad zur application.properties Datei

Interner Anwendungsname,
zugleich Beschriftung des Wurzelelements der Ordnerliste

Fenstertitel
Nur-Lese-Modus: true oder false

Anzeige der Administration im Nur-Lese-Modus

Standardwert:false

Java-Applets ausschalten

true: Applets ausgeschaltet

false: Applets eingeschaltet

oder Uber einen Aufruf mit dem Parameter am Ende der URL

Beispiel: http:// ... /webclient/af/jsp/doristable.jsp?disable _applets=true

Weitere Endungen:
disable_applets=

true Verwendung von JNLP fiir den Zugriff auf die Funktionen, die Gber
HTMLS hinausgehen

useVBS Verwendung von Microsoft VBS fur den Zugriff auf Funktionen,
die Gber HTML5 hinausgehen; wird nicht mehr empfohlen

useJNLP  Verwendung von JNLP fur den Zugriff auf die Funktionen, die lber
HTMLS hinausgehen
Voraussetzung flr die Funktionalitat ist Java mit JNLP-
Unterstatzung.

useDNLP  Einsatz des DoRIS Locallaunchers mit Verwendung der
Dateiendung.dnlp  (vergleichbar zu JNLP)

Mit dieser Option ist der DoRIS Locallauncher in einer Terminal
Server Umgebung einsetzbbar, z.B. Citrix Virtual App.

Beachte: Hierzu muss der DoRIS Locallauncher am jeweiligen
Arbeitsplatz installiert sein.

uselL Verwendung des DoRIS Locallaunchers fiir den Zugriff auf die
Funktionen, die Gber HTML5 hinausgehen. Bei der Verwendung
des DoRIS Locallaunchers missen am Browser keine
Bestatigungsdialoge mehr bestatigt werden.

Beachte: Hierzu muss der DoRIS Locallauncher am jeweiligen
Arbeitsplatz installiert sein.
Uber uselL:<URL> kann eine URL tibergeben werden.
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Parameter Bedeutung

Beispiel:
disable_applets=usell:http://localhost:8888/start/

JavaCheck.Disabled Uberprifung von Java tber ein externes Script auf JAVA.COM kann
ausgeschaltet werden.

true  Ausschalten der Uberpriifung
false  Die Uberprifung istimmer eingeschaltet
auto  Uberprifung je nach Browser; Standardeinstellung

Language Sprache (german/english)

oder Uber einen Aufruf mit diesem Parameter am Ende der URL, z.B.
Beispiel: http:// ... /webclient/af/jsp/doristable.jsp?language=en

UseSublevels Beim Durchlaufen des Aktenplans werden alle Akten angezeigt, die mit ihrem
Aktenzeichen des gerade gedffneten Zweigs im Aktenplan entsprechen.
Alternativ wird nur der Zweig angezeigt. Diese Ansicht wird mit dem Parameter
UseSublevels gesteuert:

0 inder Aktenplan-Ansicht werden alle Akten angezeigt

1 die Aktenansicht ist vom eingegebenen Wert im Feld Ebene der
Strukturierten Ablage abhangig:

0 Ansicht auf Ebene der Ordner, d.h. der Zweig wird angezeigt;
die Aktenansicht bliebt verborgen

#0 Aktenansicht

Akten, die in einem Zweig liegen, der nicht im Detail angezeigt wird,
kdnnen nur noch tber eine gezielte Abfrage gefunden werden.

Debug Anzeige von Debug-Ausgaben im Browser: true oder false

DocumentBase z.B. http://<RECHNERNAME >:<PORT>

* = Pflichtfelder
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Connect-Parameter

Der Connect-Parameter enthalt Parameter fir die Datenbank-Verbindung im IniString-Format.

Beispiel: Connect=topLimit=10000;ServerName=hisb111;ServerDB=dp9;connADO=1;bindvariables=1;
Die GroR3-/Kleinschreibung der Parameternamen ist nicht relevant, bei den Werten hangt das von dem
jeweiligen Parameter ab —im Zweifel sollte man die Schreibweise der Werte genau beibehalten.
Obligatorische Parameter sind mit * gekennzeichnet, wobei einer der Parameter connADO, connORA
oder connPGS auf 1 gesetzt werden muss.

Parameter Bedeutung

connADO* "1" fur SQL Server-Datenbank

connORA* "1" fur Oracle-Datenbank

connPGS* "1" fur PostgreSQL-Datenbank

ServerName Node-Name des Datenbankservers, flir MS SQL <Servername>\<Instanz>

ServerDB Name der Datenbank

ServerPort Nur fr MS SQL-Server. Wenn ein vom Standardport 1433 abweichender TCP-Port
verwendet wird.

topLimit Max. Anzahl der flr eine Abfrage zurlickgegebenen Datensatze. Standardwert: 100

Driver Vollstandiger Klassenname eines JDBC-Treibers, wenn nicht der Standard-Treiber fur
den Datenbanktyp (s.u.) verwendet werden soll

URL Vollstandige JDBC-Verbindungs-URL, wenn diese nicht automatisch zusammen-

bindvariables

gesetzt werden soll; wenn angegeben, werden Parameter ServerName und ServerDB
ignoriert. Bei PostgreSQL mussen userund password in URL angegeben werden.

"1", wenn bound variables mit prepared statements verwendet werden sollen;
standardmalig ausgeschaltet

Connect-Parameter Erweiterungen (Connection Pool)

Parameter Bedeutung Standardwert
cp_maxActiveConn Max. Anzahl aktiver Verbindungen, die aus diesem
Pool gleich-zeitig zugeordnet werden kénnen. 0
bedeutet keine Begrenzung.
cp_maxidleConn Max. Anzahl aktiver Verbindungen, die untatig im
Pool verbleiben kdnnen.
cp_minkEvictableldleTimeMillis Legt die minimale Zeit fest, die eine Verbindung 1.000
untatig im Pool verbleiben kann, bis das Leerlauf
Objekts evictor Thread die Verbindung registriert.
cp_maxWait Die maximale Anzahl von Millisekunden, die der 10.000

Verbindungs-Pool auf eine zuriickgegebene
Verbindung wartet (wenn es keine verfligharen
Verbindungen gibt).
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cp_timeBetweenEvictionRunsMillis  Legt die Anzahl der Millisekunden zwischen den 1.000
Laufen des Leerlauf Objekts evictor Thread fest.

Erweiterte Aligemeine Einstellungen

Parameter Bedeutung

RowsPerPage Uber diese Einstellung kann die Standard Anzahl der Zeilen der
Ubersichtslisten festgelegt werden.

QueryControl.ColumnOverflow Wird dieser Parameter auf true gesetzt, werden die Spalten der
Ubersichtslisten abgeschnitten statt umgebrochen.
Wirkt sich auf die Standard-Ubersichtsliste und die
Baumubersichtsliste aus.

QueryTreeControl.ColumnOverflow spezielle Einstellung nur fir Baumubersichtslisten

Wird dieser Parameter auf true gesetzt, werden die Spalten der
Baumubersichtslisten abgeschnitten statt umgebrochen.

QueryControl.MaxFieldLength Festlegung der maximalen Lange eines Eintrages in der
Ubersichtsliste.

QueryTreeControl.UseDefaultQuery Zur Geschwindigkeitssteigerung kann die DefaultQuery in der
Anzeige der zugehdrigen Dokumente eines Vorgangs in der
QueryTreeControl Uber den Konfigurations-Parameter
QueryTreeControl.UseDefaultQuery=False abgeschaltet werden.

QueryControl.ExcludeColumnTransfo  Standardwert ist leer

rmation Es werden z.B. fir die Anzeige der Spalteninhalte der

Ubersichtsliste im Hauptfenster (wie ORGDIR und RASTDIR) die
Inhalte gewandelt und als Icons dargestellt.

Ahnlich verhalt es sich mit den Spalten des AdHoc-Workflows in
der Uberischtliste (VUSERID, VACTION, VACTIONAM,
VSTATEMENT und VUPOSITION) - hier werden jeweils Werte des
aktuellen Schritts des Workflows ausgegeben.

FUr das Feld VUSERID wird zusatzlich der Inhalt in den
entsprechenden Benutzernamen gewandelt.

Diese Wandlungen konnen Sie mit einem Regularen-Ausdruck
ausschalten.

QueryControl.ShowWorkflowStates Standardwert: true

true:

In einem DoRIS Vorgang haben die Schritte des Laufwegs zur
Status-Ubersicht eine Farbkennzeichnung. Mit diesem
Parameter (true) wird die Farbkennzeichnung ebenfalls in den
Ubersichts- bzw. Ergebnislisten des Hauptfensters angezeigt.

LeftColumnWidth Uber diesen Parameter wird die linke Spaltenbreite des
Hauptfensters in Prozent angegeben.
Normalerweise nur beim ersten Aufruf glltig, da der
individuelle Wert gespeichert wird.

ContentlLoadOptimisation Standardwert: true
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Parameter

Bedeutung

Cabinet.Sort

Cabinet.CheckAccess

TabAktenplan
TabAktenplanToolTip
Reports

ReportURL

Reports.NewConnectionInfos

Barcodelni

AZField

MaodificationInfos.Level

frmDokuDoc.Preview.OrginalFirst

Uber diesen Parameter kann die Optimierung beim Laden von
Seiten in einem Dokument ein- und ausgeschaltet werden.

Dieser Parameter ist nur fur den Fall nicht korrekt arbeitenden
Web-Browser vorgesehen, und wird normalerweise nicht
eingesetzt.

true:
Die Optimierung ist eingeschaltet.

false:
Die Optimierung ist ausgeschaltet.

Uber den Wert alphanumeric kann die alphanumerische
Sortierung (nach Buchstaben) im Aktenplan eingestellt werden.

Standardwert: true

true:
Ordner des Aktenplans, auf die kein Zugriff erlaubt ist, konnen
ausgeblendet werden.

Ist der Zugriff auf Unterordner erlaubt, ist der libergeordnete
Ordner auf jeden Fall sichtbar, unabhangig, ob aufihn
zugegriffen werden darf oder nicht.

hier wird die Uberschrift des Aktenplans gesetzt
Uber diesen Parameter wird der ToolTip des Aktenplans gesetzt.
Uber diesen Parameter wird das Report-Verzeichnis gesetzt.

Uber diesen Parameter kann die URL des Report Generators
geandert werden.

Standardwert:
/BIRTViewer/frameset? report={0}& _locate=de&ReportID={2}

Wird dieser Parameter auf false gesetzt, wird das automatische
Setzten der Verbindungsinfos in den Reports ausgeschaltet.

Uber diesen Parameter wird die Barcode-Ini Datei gesetzt.

Hier ist der Standard Wert AZ Soll jedoch ein anderes Feld als
Aktenzeichen Feld verwendet werden, wird es hier angegeben.

Aufzeichnung von Anderungsinformationen des
Datenbestandes. Aktivierung der Funktionalitat Uber
ModificationInfos.Level=1:

Wenn die Funktion ModificationInfos aktiviert ist, protokolliert
diese alle Anderungen in den Log4) Zweig
com.haessler.doris.webclient. Application.ModificationInfos.

Standardwert: true

true:

es wird festgelegt, ob ein PDF zuerst im Original- und dannim
Image-Tab oder zuerst im Image- und dann im Original- Tab fur
die Vorschau gesucht wird. Bei der Einstellung true wird immer
das aktuelle PDF angezeigt.
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Parameter

Bedeutung

frmDokuDoc.Original.AgentDir

frmDokuDoc.Image.AgentDir

frmDokuDoc.Image.Extensions

HelpFile=<PFAD>
HelpFile.Title=<TITEL>

Onlinelnfo=<PFAD>
Onlinelnfo.Title=<TITEL>

OnlinelnfoNews

Workflow.UseAKTEINHVorgang

Workflow.DocumentsUseWorkflowRe
ferenceNumber

Workflow.UseOldUpdateRelease

Workflow.AutoAddFile

false:
falls vorhanden, wird zuerst das Langzeitarchivformat
angezeigt

Hier kann ein Agent-Verzeichnisname fur die Original-Dateien
angegeben werden. Der Standardwert ist AgentDir

Hier kann ein Agent-Verzeichnisname fur die Image-Dateien
angegeben werden. Der Standardwert ist AgentDir

Es wird festgelegt, welche Dateien in das Bild-Verzeichnis statt
in das Original-Verzeichnis gelegt werden.

Der Standardwert ist tif, tiff, pdf

Anwendungsparameter fir die Direkthilfe im Hauptfenster
Angabe der URL und des Titels

Anwendungsparameter fiir DoRIS Online im Hauptfenster
Angabe der URL und des Titels

Der Standartwert ist http://www.doris-dms.de

Standardwert: true

Standardwerts ist eingestellt auf die DoRIS Online News Seite
Eingabe einer URL zu einer RSS-Online News Seite ist moglich

false
Ausschalten der Funktionalitat

Standardwert: false

false:
in das Feld AKTENINH eines Schriftstickes wird der Inhalt aus
der Akte Ubertragen

true:
in das Feld AKTENINH eines Schriftstickes wird der Inhalt aus
dem Vorgang lbertragen.

true:

Wenn das Geschaftszeichen des Vorgangs geandert wird,
werden auch alle im Vorgang enthaltenden Schriftstlicke
umgelagert. Im Vorgang enthaltende Akten und Vorgange
werden jedoch nicht umgelagert.

(Siehe Zusammenhdange der DoRIS Dokumente und ihre
Zuordnungen auf Seite 58)

Standardwert: false

false:
Freigaben werden an das Ende der Freigabe-Liste hinzugefugt

true

neue Freigaben werden jeweils auf die erste Position der
Freigabe-Liste gesetzt;

dies kann langere Zeit in Anspruch nehmen

Standardwert: true
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Parameter

Bedeutung

Workflow.WfStatementOTmpFieldNa
me

Workflow.AddDocuments

false:

Abschalten des automatischen Hinzufligens einer Akte zum
Vorgang

true:

Automatisches Hinzufligen einer Akte zum Vorgang, wenn dem
Vorgang ein Geschaftszeichen zugeordnet wurde

Angabe eines Feldnamens, der zur temporaren Speicherung der
Kommentare von Vorgangen verwendet werden kann.

Beispiel:

Workflow.WfStatementOTmpFieldName=VOLLTEXT

Verwendung des Felds VOLLTEXT - ein Vorgang kann angelegt
und dazu ein Kommentar verfasst und gespeichert werden ohne
dass der Vorgang gestartet wurde.

Angabe, welchen DoRIS Benutzern das Hinzufligen von
Schriftstiicke zum Vorgang erlaubt ist

Standartwert: AllUsers

mogliche Erlaubnis zum Hinzufigen von
Parameter Schriftstiicken zum Vorgang:
ActiveUsers B diejenigen DoRIS-Benutzer, die im

nachsten Schritt des Laufwegs dieses
Vorgangs an der Reihe sind (gelbe
Farbmarkierung in der Anzeige des
Laufwegs)

B wenn der Vorgang noch nicht gestartet
wurde: der Einreicher des Vorgangs

AllUsers alle DoRIS Benutzer
Owner Einreicher des Vorgangs
Combined B diejenigen DoRIS-Benutzer, die im

nachsten Schritt des Laufwegs dieses
Vorgangs an der Reihe sind

(gelbe Farbmarkierung in der Anzeige des
Laufwegs)

B der Einreicher des Vorgangs

Workflow.AddDocuments.AddBelated Standardwert: false

Dieser Parameter findet fur die Einstellungen ActiveUsers und
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