Die vom Bundesverkehrsminis-
terivm und dem schwibischen
Softwarchersteller HAESSLER
im Rahmen ciner Offentlich Pri-
vaten Partnerschaft entwickelte
Software DoRIS kann die Behor-
den hierbei heute bereits bei der
elektronischen Verwaltungsar-
beitunterstiitzen, inder Version
DoRIS StartUp sogar kostenfrei.

Die StartUp-Version stellt so-
wohl die verwendete Basissoft-
ware MIRES als auch die Daten-
bank kostenfrei zur VerfGgung,
DoRIS StartUp kann dabei als
mchrplatz@hige und netzwerk-
fahige Standard-Verzion auf ei-
nem Server installiert werden
und ist fiir den Einsatz von uber
200 Benutzern geeignet. Die Lo-
sung verfigt Gber eine Post-
greSQL-Datenbank und ¢inen
Geronimo-Application-Server
inklusive der DoRIE ad hoc
Workflow Komponente. Zudem
bemhallet DoRIS StartUp den
DoRIS Webclient und zusiitzlich
die Bausteine DoRIS Benutzer-
verwaltung sowie DORIS Struk-
turicrte Ablage. So wird optima-
le Unterstiitzung beider Einfh-
rung der E-Alcte, E<-Vorgangsbe-
arbeitung und E-Zusammenar-
beit gewahrleistet.

Da der Zugriff aber den jeweili-
gen Web-Browser erfolgt, bietet
die Softwarc nicht nur die Funk-
tionalitdt der stationiren Nut-
zung innerhalb der gesamten

"Behérde, sondern kenn auch

Unnétige Vorgdnge reduzieren

Dokumente und Prozesse effizienter managen

(BS) Um die Handlungsfihigkeit und das Angebot der éffentlichen Verwaltung in den kommenden Jahren aufrecht zu erhalten und an manchen
Stellen gar noch auszubauen, wird es angesichts geringerer finanzieller und personeller Ressourcen mafgeblich darauf ankommen, im Bereich
der Arbeitsprozesse In den Behdrden weitere Effizienzpotenziale zu heben. Entsprechende Projekte wie die Nationale Prozessbibliothek sind
bereits angelaufen. Ein Berelch, der In dieser Hinsicht grofie Gestaltungsmdglichkeiten bletet, st das Dokumentenmanagement.

tiber mobile Gerate (ctwa iPho-
ne, PDA oder iPad) genutzt wer-
den. Diese Moglichkeit der véllig
ortsungebundenen  Aktenein-
sichl und Vorgangsbearbeitung
wird zulcinftiz noch weiter an
Bedeutung gewinnen, Mobile
Technologien werden in der of-
fentlichen Verwaltung weiter
zunehmen und die Behdrden
werden, um als Arbeitgeber at-
traktiv zu bleiben, auch ihre An.
gebote fur Telearbeit zukundtig
ausweiten, Viele Arbeitsprozes-
se¢ werden daher nicht mehr nur
unter dem Dach des Verwal-
tungsgebaudes atattfinden,
sondern von zuhause oder un-
terwegs ededigt werden.

wividusile Anpassbasieit

Besonders praktisch far den
schnellen Binstieg in DoRIS: Die
Software enthalt einen behor-
denspezifischen Beispielakten-
plan, der zudem von jedern An-
wender individuell an das per-
sonliche Anforderungsprofil an-
gepasst werden kann,

Durch di¢ Upgrade-Moglich-
keit aul DoRIS Professional so-

wie DoRIS Individual mit weite-
ren individuellen und modula-
ren Ausbeumoglichkeiten der
Standardsoftware bietet sich
den Anwendern die Gelegenheit,
das Basis-Paket unter Realbe-
dingungen zu testen und dann
eventuell weitere Module ~ etwa
fiir andere Datenbanken - hin-
zuzukaufen, Hier ist - abhangig
von der vorhandenen IT-Infra-
struktur- die Verwendung von
Microsoft- oder Oracle-Daten-
banken méglich.

Zudem kann der Anwender Do-
RIS wreiter ausbauen oder an-
paascn, etwa durch zueatzliche
Komponenten zur Erweiterung
des Systeme oder die individuel-
le Gesataltung der Web-Clients
mit zusitzlichen Funktionen
und Schoittstellen.

Semensame
Weitsroniwitlung

Neben der Funktionalitat spielt
insbesondere auch die Flexibili-
tiitder Software eine grofie Rolle,
da die Prozesse in den Behdrden
einem fortlaufenden Wandelun-
terzogen sind, Dank der Kieler

BeschiQsse bringt jeder cinzelne
Anwender von DoRIS die Pro-
duktentwicklung voran und hat
so die Garantie, dass sein Doku-
menten- und Wissens-Manage-
ment-System kontinuierlich
mitwichst und an neue Ecfor-
dernisse angepasst und standig
verbessert wird. Zudem findet
unter den DoRIS-Nutzern aus
den deutschen Behdrden cin re-
gelmiRiger Erfahrungsaus-

tausch statt, der nachste am 9.
Mai 2012 in Berlin.

Die sffentliche Verwaltung bie-
tet DoRIS die Chance, durch ein
leistungsfiahiges Dokumenten-
management die Prozesse effi-
zienterzu gestalten, umdadurch
sowohl das Perszonal als such
den Haushalt zu endasten, da
den deutschen Behérden fiir die
reine Nutzung von DoRIS keine
Lizenzgebuhren entatehen. Ge-

rade bei einem flichendeckend
eingesetzten System wie DoRIS
sind diese Effekte enorm. Die
cingesparten Mittel kénnen
dann in individuelle Anpassun-
gen oder Weiterentwicklungen
investiert werden, wodurch die
Behdrden ein exakt suf ihre Be-
darfniszse und Arbeiteprozesse
sowie die vom Bilrger (n sle ge-
setzten Erwartungen an effizien-
tes und trangparentes Verwal-
tungshandeln zugeschnittenes
System erhalten, das letztlich im
Vergleich zu anderen Ldsungen
auch noch wesentlich preis-
glinstiger iat.

Die mittlerweile Uber 5.600
Downloads von DoRIS StartUgp
funter  www.registratur.com|
und die grofe Zahl an Kunden
aus Bund, Land und Kommunen
sind ein Beleg daflir, dass diesin
vielen Behorden bereits erkann
worden ist. Der zunchmende
Druck, das Effizienzpotenzial in
den Behdérdenprozessen zu he-
ben, darfte diese Entwicklung
weiter vorantreiben.

“Wir freuen uns, dass wir mit
DoRIS unseren Beitrag zur Ver
waltungsmodernisierung leister
kénnen und die Behdrden in th-
rer elektronischen Verwaltungs
arbeit so unterstiitzen, dass un
natige Prozesse entfallen und si
sich véllig aufihre Kernaufgaber
konzentrieren koénnen®, so Fio

Di¢ Software DoRIS kann dank des Browser-lugrms auoh auf mobilen End- menchef und D:plom-lnrormau

geriten eingeseiat werden,
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ker Joachim Haessler.



